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	武汉大学“图书馆事件”：“上级批准”折射的行政困境与治理危机
	一、事件背景与争议焦点
	2023年10月，武汉大学校园内发生的一起“图书馆事件”持续发酵至今，演变为一场牵动全国公众关注的公
	然而，在近两年的司法程序后，2025年7月25日武汉市经济技术开发区人民法院一审判决认定，现有证据不
	事件的核心矛盾随即转向校方后续处理。当公众质疑武汉大学是否会撤销原处分时，张平文校长于2025年7月
	二、舆情演化轨迹与核心争议点
	（一）舆论场的阶段性演变
	爆发期（2023年10月2024年初）：女生的网络举报引发首次舆情海啸，网络暴力迅速蔓延。肖某某遭遇
	分化期（2024年2月起）：肖某某母亲公开皮炎病史记录、药膏购买证明及医疗咨询记录，舆情开始出现分化
	判决后期（2025年7月25日至今）：法院一审判决驳回性骚扰指控后，杨某某在社交平台公开表示“已美美
	（二）社会舆论的核心撕裂点
	此次事件中，公众意见呈现多维对立，主要体现在三个方面：
	事实认定分歧：尽管司法判决已作出，仍有部分声音质疑判决公正性，认为“道歉信即间接承认骚扰”；另一方则
	处分正当性争议：校方当初以“不雅行为”为由的处分是否合理成为焦点。校方曾私下向家属解释“通报未写性骚
	隐私权与网络暴力：双方均成为网暴受害者，但杨某某在败诉后故意泄露当事人隐私信息，触发法律与伦理的双重
	三、“需上级批准”的决策机制存在三重治理困境
	张平文校长“需等上级安排”的表态，表面上体现行政系统的层级管理规范，实则暴露高校自主权与责任承担的深
	（一）责任规避与行政惰性的制度化
	自主权虚置现象：作为副部级高校，武汉大学本拥有法律赋予的学生管理自主权。《普通高等学校学生管理规定》
	程序正当性的自我消解：法院已作出生效判决（如未上诉），校方继续保留处分等同于否定司法权威。司法与行政
	（二）程序正当性缺失与法治原则背离
	“舆情主导”替代“事实主导”：事件初期，校方在警方未介入、事实未厘清前仓促处分，被舆论批评为“舆情应
	纠错机制失效：处分决定与司法结论冲突已达一周，校方官网仍未撤下原通报，此不作为进一步削弱程序正义。马
	（三）公信力损耗与信任危机扩散
	二次伤害的延续：对肖某某而言，保留处分意味着学业与人生的持续冻结——多门功课延考、保研留学受阻。校方
	示范效应的负面性：此案已成为高校应对舆情的典型反面教材。若最终依赖“上级指示”才被动纠错，将传递一种
	四、校方舆情管理的结构性失误
	武汉大学在此事件中的处置，暴露了高校在舆情治理中的多重系统性缺陷：
	初始处置：为“灭火”牺牲程序正义
	校方在三天内仓促作出处分，其通报中模糊的“不雅行为”表述既未澄清事实，反而助长舆论猜测。肖母引述校方
	中期缺位：放任网络暴力蔓延
	在肖某某遭遇“人肉搜索”、家人承受严重网络暴力甚至导致亲属离世的过程中，校方未采取任何公开保护措施或
	后期被动：司法判决后消极回避
	法院判决后，校方未主动回应公众对撤销处分的质疑，直至校长被追问才表态“需上级批准”。官网处分通报至今
	根源探究：体制性焦虑与价值排序错位
	中国人民大学马亮教授指出，高校普遍存在“舆情焦虑”，导致“动作变形和行为扭曲，寄希望于‘快刀斩乱麻’
	五、结语
	武汉大学“图书馆事件”从一桩校园纠纷演变为全国关注的公共危机，“需上级批准”这一表态看似是行政流程中
	此次事件警示我们，高校的“舆情焦虑”不能以牺牲程序正义和学生权益为代价。唯有将司法结论置于行政决策之

