
一、事件概况

2023年 8月 23日，山西省某电子公司员工卢某在提前 7

分钟下班后遭遇车祸不幸身亡。卢某于 17时 53分打卡离开厂

区，7分钟后在距离公司 3公里的路口发生交通事故，经抢救

无效死亡。交警部门认定卢某对事故无主要责任。卢某家属向

当地人社局申请工伤认定时，公司以卢某提前下班为由拒绝认

定工伤，称公司规定下午 6点下班，卢某下午 5点 53分离开

属于私自早退。但人社局调查发现，卢某自 2023年 2月入职

以来，半年内的下班打卡记录始终在 17时 50分至 18时之间，

公司从未对这一现象提出过警告或处罚。最终，人社局认定卢

某为因工死亡，两级法院均维持了这一结论。此事件反映了在

工伤认定中，企业应合理考虑员工的实际行为，而非机械地遵

循内部规定，以保障员工的合法权益。

二、传播分析

2.1传播概述

2025-08-17 15:48:45至 2025-08-20 15:48:45关于“提前下

班车祸死亡公司拒认工伤的分析报告”的全网信息量 2.05万条，

视频信息量 8756条，占比 42.61%，为信息主要传播平台。全

网信息累计产生转发量为 380次，评论量为 3496次，点赞量

为 1.73万次。互动数总和为 2.12万次。



相关涉及话题头条热搜榜#提前 7分钟下班车祸死亡被认

定工伤#在榜时长为 2小时 50分钟，在榜时其阅读量峰值为

989.87万次，百度热搜榜#提前 7分钟下班车祸死亡被认定工

伤#在榜时长为 4小时 35分钟，在榜时其阅读量峰值为 442.87

万次，搜狐热榜#提前 7分钟下班车祸死亡被认定工伤 两级法

院均维持这一结论#在榜时长为 35分钟，在榜时其阅读量峰值

为 251.30万次，UC热榜#提前 7分钟下班车祸死亡被认定工

伤#在榜时长为 1小时 35分钟，在榜时其阅读量峰值为 221.55

万次，网易新闻热搜榜#提前 7分钟下班车祸死亡被认定工伤#

在榜时长为 3小时 5分钟，在榜时其阅读量峰值为 175.60万

次。

2.2传播走势

从信息走势图可以看出，“提前下班车祸死亡公司拒认工

伤的分析报告”引发舆论多轮关注。2025-08-17 15:00时，“华

律网”发布《...工伤。在吗？问题分析：...》后引发网民关注

因@光明网发布《...公司支付经济补偿。 “全...》对此事进行

了传播，推动全网信息量上升,并于 2025-08-20 11:00时达到

1761条，随后全网信息量开始下降。2025-08-20 12:00时，因

“最高人民检察院”发布《公司逾期申请工伤认定，“空窗期”

医疗费谁担？》对此事进行传播（报道），带动全网信息量再

次增长，形成新一轮高峰。2025-08-20 14:00时，因“工人日报”

发布《...工伤这五个险种，对职工进...》对此事进行传播（报

道），带动全网信息量再次增长，形成新一轮高峰。



2.3媒体分布

在提前下班车祸死亡公司拒认工伤的分析报告相关信息传

播的过程中，共有 2566篇媒体报道。其中，媒体报道以商业

为主，参与报道量占比高达 69.56%，如网易、搜狐网、腾讯

网、新浪网、新浪财经等。省级媒体占比为 5.18%，如澎湃新

闻网、澎湃新闻客户端、深圳新闻网、广州日报、半岛晨报等。

央级媒体占比为 1.17%，如光明网、央广网等。地市媒体占比

为 0.35%，如蚌埠检察、自贡网等。其他媒体占比为 23.73%，

如可爱的广告君、中金财富、时锦戳戳、千里马、河北王敏杰

6475115501等。



2.4媒体倾向分析

在“提前下班车祸死亡公司拒认工伤的分析报告”相关的全

部信息中，中性信息占比 84.22%。侧面说明舆论态势总体趋

于中性。

2.5关键词云

从关键词云可见，“工伤”“公司”“员工”等相关事件本身热

词成为核心传播词等；“单位”“事故”“法律”“法院”“合同”“劳动



者”等词上榜关键词云图，侧面说明涉事人物为舆论所高度关

注。

2.6活跃作者

在“提前下班车祸死亡公司拒认工伤的分析报告”相关信息

传播的过程中，用户账号活跃度最高的为法律快车，共发布相

关信息 745条。同时，华律网发布相关信息 316条，可爱的广

告君发布相关信息 273条。



2.7网民倾向分析

在该事件传播中，参与网民评论中性信息占比 80.43%。

2.8信源分布

在该事件传播过程中，各类媒体报道总数量为 2.05万，

视频是主要传播平台，共 8756条，占比 42.61%，其次是微信

4789条，占比 23.31%。



2.9微博认证用户分布

对微博用户的性质进行统计，普通用户占比达到 63.50%，

是主要关注群体，此外，黄 V用户占比相对较高，占比为

21.11%。

2.10微博类型占比

对微博类型进行统计，转发微博占比达到 62.34%，原发

微博占比达到 36.46%，评论微博占比达到 1.20%，说明该事

件在传播过程中以网民转发为主。



三、网民观点

网民普遍支持“提前 7分钟下班遇车祸被认定工伤”的结果，

认为认定体现法律公平，关键看合理时间与路线，而非单一公

司规定。

1.部分网民强调法律对实质公平的重视，

@随性自由的枫叶指出，《工伤保险条例》明确“上下班

途中”含合理时间与路线，该员工长期相近时间下班且公司默

许，符合工伤条件，还提醒企业规范管理；@积极的熊猫 52

也表示，员工半年来天天提前下班公司未管，如今否认工伤

“纯属马后炮”，法院判决公司赔偿合理。

2.另有网民认为不应因提前下班否定工伤资格。

@藕塘浮叶残提到，企业规章制度与工伤认定分属不同法

律关系，只要在合理时间、路线内，就应认定工伤；@主持人

王萌则以案例引发关注，暗示提前下班遇车祸符合工伤认定逻

辑。

四、媒体观点

媒体在工伤认定问题上，核心主张综合实际情况判断，而

非机械套用规定，同时也提及不同认定标准的适用。

@新浪网明确表示，公司处理工伤认定时“应考虑员工的

实际行为，而非仅依据内部规定”，强调保障员工合法权益是

核心；

@搜狐网则通过案例进一步说明，工伤认定需综合考量多

因素——以陈某案为例，其受伤地点虽在厂房外，但因属工作



职责所需且在工作时间内，故被认定为工伤，体现出认定需突

破“物理意义上的工作场所”局限，注重与工作职责的关联性。

此外，@定州人社也提及不同情形的认定标准，指出张某

因不满足《工伤保险条例》条件，被认定不属于工伤，从侧面

说明工伤认定需严格依法，结合具体情况判断。

五、研判建议

此次事件引发了公众对公司内部规定与员工权益保护之间

矛盾的关注，可能导致公众对公司管理制度的质疑，影响公司

形象和社会信任度。建议相关部门加强对企业工伤认定的监督

指导，确保企业在处理类似事件时，能够综合考虑员工的实际

行为和工作职责，而非机械地遵循内部规定。同时，企业应加

强内部管理制度的透明度和合理性，确保员工权益得到充分保

障，以此提升企业的社会责任感和公众信任度。


