
关于吴柳芳账号被处罚事件的舆情分析

12月 24日凌晨，抖音安全中心宣布对前体操冠军吴柳

芳的账号“56学姐（798）”等 11个账号采取禁言、暂停营利

权限、清除因违规行为增长的粉丝等惩罚措施，对其团队所

属的MCN机构“大海星辰”采取限制后台账号管理功能 30日

处置。此前，吴柳芳因在抖音发布性感热舞视频以及与奥运

冠军管晨辰的互怼而引发广泛争议。值得注意的是，吴柳芳

的MCN 机构“大海星辰”与近期因类似问题频频被曝光的内

容创作者相交。

事件回顾

传播分析



传播趋势图

数据显示，12月 24 日 0 时至 12时，“吴柳芳账号被处

罚”相关舆情信息逾 1.2万余条，大量媒体、自媒体报道解读，

网民也在抖音、微博、今日头条等社交平台关注讨论，相关

舆情快速发酵。

平台类型占比（左）和报道情感占比（右）

从平台类型来看，微博是本次舆情讨论的主要阵地，占

比为 72.06%；其次是 APP、网站和微信等平台。从报道情感

情况来看，本次事件以客观转载抖音粗发措施为主，中性报

道占比 75.67%；其次是对吴柳芳“擦边”事件的负面解读和批

判，负面信息占比为 23.93%，持正面观点的占比仅 0.4%。

具体占比情况见上图。



热门文章列表

从“吴柳芳账号被处罚”相关热门文章情况可知，凤凰网、

华商报等商业媒体参与度较高高，文章以报道吴柳芳被禁言、

粉丝被清理为主。

网民观点

一是网民普遍支持抖音对吴柳芳账号及其所属MCN机

构的处罚，认为擦边、色情等低俗的行为在社交平台传播将

对社会风气带来不良影响，特别是对青少年群体价值观造成

误导，倡导对待任何低俗内容都“零容忍”。

二是也有网民关注到社交媒体平台在内容治理方面的

必要性和紧迫性，认为抖音作为一个以娱乐和短视频为主的

平台，其治理机制需更加完善，才能有效抵制腐败内容的传

播。

三是有网民关注到吴柳芳背后的MCN机构，认为相关



机构专门发对立视频，扰乱网络环境，有关部门及社交平台

应加大对类似机构的监管和处罚。

四是有网民认为抖音的处置不公平，抖音对吴柳芳等个

人账号禁言，但对其背后的MCN 机构“大海星辰”仅限制账

号 30天，质疑抖音有纵容相关MCN机构博流量之嫌。此外，

还有网民认为封禁低俗账号就应对平台类似账号全部封禁，

而不是只封禁吴柳芳等十几个账号，质疑抖音此次“擦边”账

号处罚不彻底。

五是还有少数网民为吴柳芳鸣不平，质疑抖音对其处罚

力度偏大，也认为这种处罚是对其自由表达的压制，还有网

民支持吴柳芳继续在其他平台发声，反对单一平台的打压。

舆情事件分析

吴柳芳“擦边”事件经过一个多月的发酵和反转，在 12

月底迎来账号的第二次封禁，一起被封禁的还有多个类似“擦

边”的账号和幕后网红公司“大海星辰”，与 11月 24日无任何

说明的突然“禁止关注”不同，此次抖音在公告中给出的处罚

原因的表述很明确，MCN 机构“大海星辰”操纵上述账号多

次发布低俗内容吸粉引流，影响恶劣。这件因为擦边质疑引

起的事件，最终也由平台对视频的定性为低俗封禁而结束。

回顾本次事件，可以看到人们对流量至上的追求，虽然

吴柳芳账号被处罚，但其所展现出的流量效应和关注度也为

其他内容创作者提供了“潜在案例”，即低俗与流量之间的灰



色地带可能仍然存在。同时，本次事件也引发了公众对于网

络内容创作与平台规则之间关系的讨论。一方面，平台需要

维护良好的网络环境，防止低俗、违规内容的传播；另一方

面，内容创作者则需要在遵守规则的前提下，寻找创新和吸

引用户的方式。

此外，吴柳芳事件也反映出网络平台在内容监管上的挑

战。随着网络平台的用户基数不断增长，如何平衡自由表达

与内容监管，如何界定合理的内容边界，成为平台运营者必

须面对的问题。这也提示了内容创作者在追求流量和关注度

时，应更加注重内容的质量和价值，避免陷入过度追求短期

利益的误区。

舆情建议

一是有关部门应加大对网络平台的监管力度，确保平台

内容符合社会道德和法律法规要求。同时，对频繁出现违规

问题的MCN机构进行重点监管，加大处罚力度，形成有效

震慑。

二是抖音等社交平台应完善内容审核流程，并建立更加

透明的处罚机制，公开处罚标准和结果，营造良好的网络环

境。同时，还应加强对创作者的教育和引导，提升他们的内

容创作素养和法律法规意识。

三是MCN机构等应加强内部管理，确保旗下创作者遵

守平台规则和社会道德规范。同时，建立创作者培训机制，



提升他们的内容创作能力和法律法规意识。


